32 reuniao de
Monitoramento e Fechamento

3° Quadrimestre / 2023

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

2023-2025




IDENTIDADE INSTITUCIONAL

[ VISAO ]

SER ESSENCIAL PARA O EXERCICIO DA CIDADANIA E DIREITOS
FUNDAMENTAIS, RECONHECIDA COMO A MELHOR DEFENSORIA PUBLICA
DO BRASIL E REFERENCIA EM ATENDIMENTO, GOVERNANCA E INOVACAO

| missAo |

-

ACOLHER A PESSOA EM SITUACAO DE VULNARABILIDADE, GARANTINDO
O ACESSO AOS DIREITOS DE FORMA RAPIDA E EFICAZ, COM PRIORIDADE
NA PREVENGCAO E SOLUGCAO EXTRAJUCICIAL DE CONFLITOS,
COMPROMETIDA COM A TRANSFORMAGCAO SOCIAL, PROMOGAO DA
CIDADANIA E DIGNIDADE HUMANA

"

| VALORES |

~

ATENDIMENTO HUMANIZADO

ATUACAO ESTRATEGICA RESOLUTIVA NA BUSCA POR JUSTICA
PLURALIDADE E INCLUSAO

TRANSPARENCIA E LINGUAGEM SIMPLES

GESTAO COMPARTILHADA

VALORIZACAO DA EQUIPE E APRENDIZAGEM CONTINUA

)




PLANEJAMENTO ESTRATEGICO EM NUMEROS

TAXA DE
EXECUCAO
TOTAL EM 2023

@ Reunioes de planejamento

Reunidoes de monitoramento Previsdo de
execucgao:
39,35%

Pedidos de mudanca aprovados

9 4

Reunioes de Reunides de
planejamento monitoramento

N




PRODUTOS ENTREGUES

PE 01

Agua -
Recomendagoes
para racionalizagcao

PE 04
Email de sugestoes:

aperfeicoamento@gerais

PE 08
Mapeamento
Orgaos Auxiliares

PE 11
12 onda do
CCMBH

PE 13
Relatorio de
melhorias para
o Atendimento

PE 16
Nova proposta
de Portal

PE 19
Cronograma
de acodes

PE 01

Energia Elétrica -
Recomendacgodes
para racionalizagcao

PE 04
Integracao
com o SGP

PE 08

Mapeamento Orgaos
Administrativos e de
Servicos Auxiliares

PE 11
5 CCM no interior

PE 14
Regulamentacéo
dos Protocolos

PE 16
Nova estratégia
para Redes Sociais

PE 20
Curso de Capacitagéao
de Geréncias

PE 02

Relatério do Mapa
das Incidéncias de
Afastamento

PE 05
Comité
Estratégico de TI

PE 09
Metodologia e
infraestrutura propostas

PE 11
Onibus reformado

PE 14
Protocolo de
Combate a Tortura

PE 17
Metodologia de
Gestao de Dados

PE 20
Pilulas de
Comunicagao

PE 02
Evento de
Vacinacao

PE 06
Ampliagcéao
do Storage

PE10
Estruturagéao do
Setor CAEs

PE 11
Agenda de
Mutirbes

PE 15
Diagnostico de
Integridade

PE 17

Resultados dos pilotos
de Precedentes e
Outros Dados

PE 20
Planos de Projeto e
Cronogramas

PE 02
Evento de
Exames Gerais

PE 06
Novo App
da DPMG

PE10
Seminario de
capacitagao

PE 11
Mutirdo Meu
Documento

PE 15

Diagndstico Plano
de Transparéncia

PE 17
Dados e

recomendagoes

repassados

PE 20
PGA aprovado
pelo Conselho

PE 03
Novo Requisito
Minimo

PE 07
Auditorias de
Alinhamento

PE 10
Acao e evento de
capacitacao

PE 13

Piloto de novo
processo de Material
de Consumo

PE 16
Relatério de
Comunicacao Interna

PE 18
Cronograma
de acgoes

PE 20
Reunides de
Monitoramento

Produtos

entregues



STATUS DOS PROJETOS

PROJETOS ' TAXA DE
ESTRATEGICOS EXECUCAO

PE 03 18,9%
PE 04 29,7%
PE 08 36,7%
PE 09 - concluido 100%
PE 11 37,4%
PE 12 3,6%

PE 18 32,3%
PE 19 32,3%

Projeto concluido

2

Projetos no prazo

Projetos com atraso
inferior a um més

Projetos com atraso
superior a um mes

PGA

PROJETOS
PGA 02

2

Projeto no Projetos com
prazo atraso superior
aum més




GRAU DE MATURIDADE EM GESTAO DE PROJETOS

2022

14%

15%

11%

14%

11%

16%

13%

Competéncia Gestao de Projetos

Competéncia Técnica/Contextual

Competéncia Comportamental

Metodologia

Informatizagao

Alinhamento Estratégico

Estrutura Organizacional

Ml

26%

|

26%

M

2023



DESAFIOS E PONTOS DE ATENCAO

CULTURA

Maturidade organizacional

Baixa maturidade em
Planejamento Estratégico
e Projetos

Cultura em evolugao

EXECUCAO

Lideranca
Comunicacao
Registro de
evidéncias
Gerenciamento
de terceiros

Sistema
informatizado

PLANEJAMENTO

» Pouca experiéncia

e Baixo dominio do
projeto



MODELO CYNEFIN

DESORDEM

Nao saber em qual dominio se encontra

SIMPLES
Dominio do real »
Problema conhecido
Causa e efeito conhecidos
Diagnéstico dbvio
Melhores priticas
Procedimento padrao

-~ CYNEFIN

CHAOTIC

CompPLEX

COMPLICATED
KNOwABLE

AVHELAR

FAMILIAR

UNKNowaBLE

BY MARTIN BERG BASED ON
ROB ENGLANDS
INTERPRETATION OF THE
CYNEFIN FRAMEWORK




APRENDIZADOS

PROJETIZACAO CULTURA

Organizacao das atividades « Proporcional a
Resultados mais efetivos importancia
|dentificacdo de gargalos conferida pela

Mensuragéo de Alta Ge'sta?
resultados e metas Capacitacao e

Exercicio de lideranca engajamento
Divulgagao

AVANCOS

» Entrega de produtos
que agregam valor
Definicbes de
rotinas e plano
de trabalho PENSAR ADIANTE
Metodologia de
Governanga e
Monitoramento

Criacao de indicadores
e critérios de qualidade




FOCO E ESTRATEGIAS PARA 2024 '

AAEI

Assessoria de Administracao Estratégica e Inovagao

ESG e AGENDA 2030
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