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O critério foi incorporado na Defensoria Publica de Minas Gerais na
Deliberacao 25/2015 que trata dos parametros de atendimento
institucional, prevendo o art. 2° que “A Defensoria PuUblica prestara o
servico de assisténcia juridica integral e gratuita em todos os graus,
judicial e extrajudicial, a todos aqueles considerados como
hipossuficientes, seja por motivo de ordem econdmica, juridica ou em
razao de vulnerabilidade social.” O Paragrafo 3° do mesmo artigo explicita
ainda que a vulnerabilidade social deve ser considerada tanto para o
atendimento individual como coletivo, considerando-se como
hipossuficientes em razao de vulnerabilidade social, “0s grupos que
independente da condicao econdémica, merecem especial protecao do
Estado, em razao de circunstancia que os coloque em situacao de risco
ou desvantagem social, tornando-os mais suscetiveis de sofrerem
violacdes em seus direitos”.

Considerando que o critério se relaciona fortemente com as causas da
marginalizacao, estigma ou exclusao social € muito relevante que a
denominacao da pessoa, grupos ou coletivos atendidos com base neste
critério sejam identificados como vulnerabilizados, e nao vulneraveis.
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0 sociologo Boaventura Souza Santos no prefacio do livro: “Defenso-
ria Plblica e a tutela estratégica dos coletivamente vulnerabilizados”
(Simoes, 2019) engrandece o papel da Defensoria Publica, no seu
entender com mandato constitucional para defesa dos direitos das
classes sociais coletivamente vulnerabilizadas, explicando o sentido
do uso do termo vulnerabilizados:

E a palavra exata é vulnerabilizados e nao vulneraveis. Efetivamente sé
existem grupos vulneraveis porque ha outros desmensuradamente mais
poderosos que eles que sao invulneraveis. Ou seja, ninguém é
inatamente vulneravel; € vulnerabilizado pelas relagcoes desiguais de
poder que caracterizam a sociedade. Estes grupos vulnerabilizados sao os
gue mais precisam de ver os seus direitos efetivamente realizados uma
vez que carecem dos privilégios de que gozam os “invulneraveis”, os que
tém acesso direto (por vezes a margem da lei) a ordem e a seguranca
sociais, enfim, a protecao social que € negada as grandes maiorias.

Mariana Lima (2019), por sua vez, explicita a razao pela qual o
uso do termo “vulnerabilizados” & mais adequado que vulneravel

A utilizagdo do termo vulnerabilizados traz a acepgao de que a condigcao
vulneravel nao é inerente a pessoa, mas circunstancial, e, por essa razao,
exige a atencao necessaria a viabilizar sua transformacgao. Nao se trata de
uma caracteristica pessoal como um DNA, que nasce com a pessoa, e,
destarte, deve ser carregada por toda a vida.

Explica-se. Correlata a ideia de que determinadas pessoas e grupos sao
vulneraveis esta a ideia de que prestagoes/condutas do Estado (a exemplo
dos servigos publicos ou até mesmo das agoes afirmativas) e da sociedade
(como colaboracao, cooperacao e respeito) consistiriam em caridade, nao
em deveres. Seja pela histéria de anos de opressao (desde a época do
periodo do colonialismo, cuja heranga maléfica ainda se amarga na era do
pos colonialismo), seja pela sociedade estratificada que ainda se mantém
muito preconceituosa e conivente com a opressao dos indesejaveis, fato é
que, a medida em que a compreensao sobre esses termos se altera e se
aprimora, perfazendo a passagem da caridade para o dever, a
fundamentacao das praticas de resisténcia e os modos de cobranca pelas
acoes — omissoes atingem contornos juridicos, muitos deles narrados na
presente obra.

.

A Defensoria Publica e legitimada constitucionalmente na defesa juridica

de todas as pessoas, grupos ou coletivos vulnerabilizados, por meio da
abrangente expressdo “necessitados” utilizada no art. 134 da CB. E
portanto, imprescindivel que a definicao dos critérios de atendimento
institucional se refiram a uma vulnerabilidade social que esteja em busca
de superacao, ou seja, € de carater circunstancial, sendo adequada, para
isto 0 uso da expressao vulnerabilizados ao invés de vulneraveis, nao sendo
apenas uma mera questao conceitual.
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Para falar um pouco mais sobre o assunto, convidamos

para um bate-papo, Mariana Lima, defensora publica,

atual coordenadora da Camara de Estudos Institucionais.

1. O uso da terminologia vulnerabilizados
é também uma afirmacao de direitos?

Sim, € preciso que saiba “dar o nome aos bois”, como diz aquele ditado
popular. Cada coisa possui um nome e cada nome reflete uma imagem e
transmite uma mensagem. A linguagem funciona assim e o Direito
também. Passando essa ideia para o Direito, é preciso entender o conceito
para que, a partir disso, seja possivel entender as consequéncias juridicas
daquele conceito. Assim, quando se utiliza o termo vulnerabilizados, o que
se deve ter em mente € o resgate de historia de violacao de direitos para
que, a partir disso, esses mesmos direitos violados possam ser resgatados.
O esforco de se resgatar direitos que foram solapados ao longo da historia,
resgatar a cidadania que foi mitigada para esse grupo de pessoas (vulnera-
bilizados) €, sim, uma forma de acao afirmativa em direitos. Por isso, a
linguagem que apresenta o conceito (no caso, o conceito de pessoas e
grupos vulnerabilizados ou em situacao de vulnerabilidade) é tao importan-
te para que esses direitos que foram violados sejam vislumbrados como
objeto de luta possivel, necessaria e viavel. O conceito resgata a historia de
opressao e mostra a necessidade de acoes afirmativas para a reducao das
desigualdades.

2. Como o racismo estrutural e os preconceitos
se relacionam com a vulnerabilidade?

Entender o racismo e o preconceito enquanto estrutura desconstroi os
mitos de vulnerabilidade da pessoa ou do grupo e possibilita a cobranca e
0 exercicio dos direitos de igualdade substancial no ambito da teoria do
Direito Constitucional e demais ramos do direito. Se ndo compreendermos
que as vulnerabilidades das pessoas pretas, por exemplo, sdo fruto de um
aprendizado colonial no qual eles eram considerados inferiores, sem alma,
carentes de instrucdo e comando, jamais iremos evoluir. A colonizacao
criou uma estrutura social e juridica na qual essas pessoas poderiam ser
sequestradas de seu pais de origem e escravizadas em outro continente,
como € o caso do Brasil. Para seguir os planos de colonizacao, o pais explo-
rador “considerava” (até mesmo na lei que excluia seus direitos) que as
pessoas negras e indigenas eram vulneraveis e, por isso, “precisariam” de
instrucao e do comando do senhorio para sairem de um suposto estado de
selvagem.

Tudo isso foi feito para a pratica de barbaridades por todos nos conhecidas,
que foi a escravidao.

Para tanto, os colonizadores colocavam a cultura e religiao deles como
superior e proibia o exercicio de quaisquer direitos por parte dessas pessoas,
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em uma estrutura que reproduzia o preconceito que até hoje vemos: pre-
conceito religioso, preconceito étnico-racial, etc. Ha, portanto, uma estrutu-
ra de sociedade e de Estado na qual essas pessoas ainda estao em situa-
cao de vulnerabilidade (estao vulnerabilizadas) porque ainda sofrem com a
reproducado de padrées coloniais que submetem e excluem o exercicio de
direitos. Dai que vemos que é compreendendo o racismo como estrutural,
fruto da historia, néo apenas como um sentimento moral, que as vulnerabi-
lidades ficam visiveis para a transformacao e reducdo desse padrao de
comportamento que ainda se reproduz. Assim, podemos concluir como é
errado pensar que a vulnerabilidade seria uma caracteristica “natural” da
pessoa que sofre o preconceito ou o racismo. Nao ha vulnerabilidade em
tom de pele, em origem. O que ha é uma reprodugao secular de preconcei-
tos e de estruturas de exclusao de direitos. Por isso, o termo correto é
vulnerabilizados, porque esse estado de vulnerabilidade ndo nasce com a
pessoa, mas esta presente em toda a estrutura social, juridica e politica
que vivemos.

3. Qual a importancia para a Defensoria Publica da atuacao
como custos vulnerabilis e também no exercicio da funcao
de Ombudsman dos Direitos Humanos?

Nao posso falar em custos vulnerabilis sem citar o pai dessa teoria, que é
o colega defensor publico do Amazonas, Maurilio Casas Maia. Segundo
Maia, funcéo de ‘custos vulnerabilis’ (guardia das pessoas em situacao de
vulnerabilidade) decorre da missao constitucional da Defensoria Publica
de defender individuos e grupos vulnerabilizados. O objetivo € evitar a sub-
-representacao nas diversas formas de vulnerabilidade, a exemplo da orga-
nizacional-coletiva, informacional, sanitaria ou bioldgica, vulnerabilidade
na participacao ou hipervulnerabilidade, as quais necessitem de sua inclu-
sao juridico-politica (vulnerabilidades fatica, politica ou juridica) para a
apresentacao de interesses contra-hegemaonicos, contramajoritarios ou de
demodiversidade. Isso pode ser feito tanto por iniciativa da Defensora ou
do Defensor Publico, como por provocacao do Judiciario, como € o caso de
intimacdo em conflitos fundiarios coletivos. Trata-se de uma modalidade
de reforco do contraditorio por parte daqueles que, muitas vezes, sequer
teriam sua participacao efetivamente garantida em um processo, como
citei no livro “Defensoria Publica e a tutela estratégica dos coletivamente
vulnerabilizados” (2019).

Ja a funcao de Ombudsman dos Direitos Humanos foi expressamente reco-
nhecida pelo STF na ADI 4636 (2020). No voto do relator Gilmar Mendes
ficou registrado que, “examinando o projeto constitucional de resguardo
dos direitos humanos, podemos dizer que a Defensoria Publica é verdadei-
ro ombudsman, que deve zelar pela concretizacao do estado democratico
de direito, promocédo dos direitos humanos e defesa dos necessitados,
visto tal conceito da forma mais ampla possivel, tudo com o objetivo de
dissipar, tanto quanto possivel, as desigualdades do Brasil, hoje quase
perenes”. Se o foco do custos vulnerabilis € amplificar as vozes pelo exerci-
cio de um contraditorio tecnicamente qualificado, a funcdo de ombudsman
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tem como foco uma protecao juridico-realista dos direitos humanos (fun-
¢ao constitucional da Defensoria Publica de promogédo dos direitos huma-
nos na inteligéncia da “Sétima Onda de Acesso a Justica: acesso a ordem
juridica justa globalizada” - 2022), sendo ambas as funcoes apontadas
para o norte de redug¢ao das desigualdades e inclusividade da nossa Cons-
tituicdo dirigente.

Como a atuacao da Defensoria Publica € extremamente dindmica (individu-
al e coletiva, nacional e internacional, em todos os niveis, judicial e extraju-
dicial), a escolha pelo instrumento juridico fica a cargo do Defensor Publico
ao analisar as demandas que surgem em seus desafios diarios de luta
pelas pessoas em situacao de vulnerabilidade. A importancia mais atual é
a adocao de todas essas possibilidades de atuacao da Defensoria Publica
para concretizarmos 0s objetivos do Desenvolvimento Sustentavel da
Agenda 2030 da ONU.
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